
REUNIÓN MESA DE SEGURIDAD 
 Antiguo Cuscatlán 
 5 de noviembre  de 2019 
  
 ACTA DE ACUERDOS No. 39 
 
 

                                              I     APERTURA DE LA REUNION 

Reunidos los miembros de la Mesa de Seguridad del Municipio de Antiguo 

Cuscatlán a las nueve  horas con ocho  minutos, del día martes cinco  de 

noviembre de dos mil diecinueve, en la Sala de Sesiones del Concejo, en el tercer 

nivel del Palacio Municipal, con la asistencia de Ing. Eduardo Hernández, Concejal 

Municipal; Inspector Oscar Munguía, Jefe Departamento de Gestores de Tránsito; 

Inspector en Jefe Ernesto Nieto Navarro, Jefe  Subdelegación PNC Antiguo 

Cuscatlán;  Lcda. Carolina de Sierra, Jefa Departamento de Comunicaciones 

AMAC;  Lcda. Elizabeth Chevez, Coordinadora de Seguridad Embajada de los 

Estados Unidos; Sr. Israel Osorio, Jefe de Seguridad la Gran Vía; Ing. Isabel 

García, Jefa Observatorio Municipal; Gral. Joaquín Gálvez, Gerente de 

Operaciones del Grupo ISE; Subinspector Pedro Mario Cornejo, Jefe de Sección 

de Emergencias 911; Ing. Rovillel Sandoval, Gerente de Seguridad Física e 

Investigaciones del Banco Agrícola; Lcdo. Carlos Trinidad, Jefe Departamento de 

Relaciones Públicas AMAC; Ing. Marleny Figueroa, Gerente General de centro 

comercial Multiplaza.; Lcdo. Roberto Canjura, Gerente de Seguridad de Grupo 

BIMBO; Ing. Jossué Mejía, Seguridad de Teleperformance; Sargento Edgardo 

Villatoro, representante centro comercial Las Cascadas; Sra. Deisy de Ortiz, 

Representante de UNAPS; Licda. Luz Elena Menjivar, PNC Antiguo Cuscatlán; 

Subinspector Alfredo Salmerón Orellana, Jefe División de Tránsito PNC Santa 

Tecla; Subinspector Wilfredo Zepeda, PNC Antiguo Cuscatlán; Inspector 

Raimundo Díaz, representante Cuerpo de Agentes Municipales (CAM); Licda. 

Rubí Ortiz, Auxiliar Unidad Contravencional   y   Lcda. Yesenia Chicas, secretaria 

Mesa de Seguridad. 

  II     LECTURA DEL ACTA ANTERIOR 
La Jefa de Comunicaciones de la municipalidad,  dio lectura al acta número 38 
correspondiente al día 29 de octubre del presente año, y no habiendo ninguna 
observación, se procedió a su firma. 

III    DESARROLLO DE LA REUNION 
 

 La Jefa de Comunicaciones les agradeció a los presentes su asistencia a la 

reunión y les hace saber que a partir de éste día en representación del 

CAM, asistirá el Inspector -------------, ya que el ----------------------------- se 

retiró de la municipalidad, pero pueden coordinar el trabajo con el Inspector 

-----.  

INCIDENCIAS: 
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 El  Jefe de la Subdelegación de la PNC de Antiguo Cuscatlán, explica que a 

ésta reunión no podrá asistir el Jefe de la Delegación la Libertad Cent ro 

Sur, pero él le hizo hincapié a seguir realizando un trabajo en equipo pues 

está dando buenos resultados. Ejemplo de ello durante  la reunión del día 

martes 29 de octubre del presente año, se activó el sistema y se procedió a 

la detención de un sujeto que andaba asaltando en la Residencial -------------

---, se le incautó un arma de fuego; el proceso pasó al Juzgado de 

Instrucción, el sujeto también era reclamado por homicidio agravado, dicha 

detención se dio gracias al sistema de video vigilancia de la municipalidad 

Smart City. 

 

 El -------------- informó  que además se atendieron las siguientes incidencias: 

 

o El día jueves 31 de octubre sucedió un hecho lamentable, una señora tomó 

la decisión de lanzarse  desde el paso a desnivel del Redondel Naciones 

Unidas, todavía está en vías de investigación si se trató de un suicidio, al 

parecer la señora tenía problemas psiquiátricos y desde hace 6 meses 

manifestaba su intención de suicidarse. 

 

o Recibieron la denuncia de la desaparición de una señora en la parada de ---

-------, tienen dudas en este caso pues la denuncia la hizo un ----------------, 

pero se le dará seguimiento. 

 

o Hurto de un celular al interior de los baños de ----------------------- --------, 

según el GPS del móvil, éste se encuentra en la zona de Merliot. 

 También informa el Inspector Jefe que se implementará,  los días viernes y 

sábado en  el Boulevard Luis Poma, un dispositivo para intervenir las 

carreras ilegales tanto de motocicletas como de vehículos. 

 -------------- le consultó al Inspector Jefe si se contará con la presencia 

policial las 24 horas en el observatorio. El Inspector contestó que sí, al 

mismo tiempo les hace el llamado nuevamente a los gerentes de los 

centros comerciales que ante cualquier hurto o robo de mercadería que se 

de en los negocios de los centros comerciales les permitan hacer el 

respectivo procedimiento, y que no concilien, esto evitará que se siga 

teniendo el mismo problema con estos delincuentes. 
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 El Inspector del CAM manifestó que atendieron las siguientes incidencias: 

 

o Hurto en --------------, el sujeto se introdujo al apartamento de la 

víctima sustrayendo celulares y una laptop 

 

o Robo en ---------------------  frente a ---------------------, se detuvo al 

sujeto que portaba arma 9 milímetros con la que había intimidado a 

su víctima despojándola de 2 teléfonos celulares,  era reclamado en 

un juzgado por el delito de Homicidio Agravado. 

 

o Robo en la zona del -----------------, a la altura del redondel El --------, 

los sujetos despojaron a la víctima de dinero y su celular. 

 

o Se atendió denuncia de riña en la Comunidad ---------. 

 

o Se impusieron 16 esquelas de las cuales 8 son realización de actos 

sexuales en la vía pública. 

 

o El día jueves 31 de octubre del presente año a eso de las doce horas 

con cincuenta minutos,  se atendió aparente suicidio  de una persona 

del sexo femenino, en la zona de paso a desnivel del Redondel 

Naciones Unidas. 

 El  Jefe de la Sección de Emergencias de 911 de la PNC, expresó que se 

han incrementado, en el municipio los casos de violencia intrafamiliar, 

además gracias al sistema de Video Vigilancia se logró detener a un sujeto 

que se quería suicidar en la zona del paso a desnivel del Redondel 

Naciones Unidas. A la vez manifiesta que tienen conocimiento de unos 

sujetos que se suben a asaltar a los usuarios del transporte colectivo en las 

paradas -----------------------------. ----------------- hace el llamado a dinamizar el 

trabajo entre la PNC y el Observatorio Municipal, ya que Antiguo Cuscatlán 

tiene conexiones con varias comunidades de San Salvador,  se debe tener 

como objetivo cerrar las vías de acceso de estos delincuentes al municipio. 

 --------------- manifiesta que el trabajo que han realizado en conjunto, PNC, 

CAM y Observatorio Municipal ha dado resultados positivos. A la vez 

expresa que ha recibido denuncias que en ------------- dos sujetos que se 

conducen en una motocicleta asaltan a los estudiantes en las zonas de la 
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parada de autobuses conocida como -----------, así mismo asaltan en ---------

--------------------. 

 

 ----------------  agradeció la colaboración de la PNC, así mismo informa que 

el día martes 29 de octubre del presente año se reunió con el comisionado -

------------------- y con la ------------------, para coordinar el trabajo en conjunto. 

 

 El Jefe del Departamento de Gestores de Tránsito, expresó que sigue 

teniendo problemas con los motociclistas de HUGO, quienes no respetan 

las indicaciones de los Gestores Municipales de Tránsito. A la vez le hace 

la invitación a los miembros de la PNC que si alguno de ellos tiene la 

disponibilidad de salir a patrullar por las tardes de 5:00 p.m. a 7:00 p.m., él 

personalmente lo puede transportar. 

INFORMES: 

 ------------------ informa que el día jueves 7 de noviembre del presente año 

realizará una capacitación de extintores, en la zona de descarga del 

supermercado ---------- ; manifestó que ya realizó la coordinación con 

Bomberos, CAM y PNC. A la vez hace del conocimiento de los presentes, 

que el día sábado 16 de noviembre del presente año se llevará a cabo la 

inauguración de la Navidad en el Centro Comercial Las Cascadas, a partir 

de las 4:00 p.m. 
    

 El Inspector  Jefe  informó que gracias a las coordinaciones entre PNC, CAM y 

Comandos de Salvamento, la celebración de Día de Difuntos fue un éxito y no se 

reportaron novedades. Así mismo hace el llamado a la Jefa del Observatorio a 

enfocar las cámaras en los centros comerciales y en las comunidades, la idea es 

que el monitoreo apoyen con la seguridad a la PNC. 

 

 La Gerente General de ----------- comunica que en dicho centro comercial se 

llevará a cabo la inauguración de la Navidad el día sábado 9 de noviembre del 

presente año a las 5.00 p.m. 

 

 ---------------  expresa que el centro comercial ------------ hará la inauguración de la 

Navidad el día jueves 14 de noviembre del presente año de las 6:00 p.m., en 

adelante. 
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 ---------- manifiesta que el Capitán ----------- les hizo la invitación a participar 

en la reunión de empresas de seguridad que se llevará  a cabo el día 

viernes a las 10:00 a.m., la entrada tendrá un costo de $12.00 

 

 --------------- informa que la Licda. Ivonne Salguero ya no asistirá a las 

reuniones de Mesa de Seguridad, porque ingresó a un curso de ascenso.  

PUNTOS VARIOS: 

 ------------ sugiere que en el caso de las personas que han intentado 

suicidarse en la zona del paso a desnivel del Redondel Naciones Unidas se 

coloque un rótulo con números de ayuda psicológica, para hacer reflexionar 

a las personas que tienen la intención de suicidarse.  

 

 ---------------- de la Subdelegación de la PNC de Antiguo Cuscatlán,  sugiere 

que en la zona arriba mencionada se hagan patrullajes constantes, se 

enfoquen las cámaras y a las personas que se han querido suicidar se les 

de tratamiento. 

 

 --------------- consulta  sobre el tema de los repartidores de HUGO, ya que 

los representantes de dicha empresa que asistieron a la reunión, explicaron 

que estaban en conversaciones con el Gerente de parqueos de ------------, 

para que les asignaran espacio en el parqueo del centro comercial. La 

Gerente General de ----------- contestó que sí están en conversaciones con 

el Gerente de Parqueos no solamente seria para Multiplaza, sino para todos 

los centros comerciales del Grupo Roble. 

 

 --------------- pregunta si la Sra. Alcaldesa se reunió con el Viceministro de  

Transporte, además recuerda que ya en una ocasión solicitó que se 

señalice la Av. El Espino. 

 

 -------------- le hace saber a -----------  que la Sra. Alcaldesa  ya se reunió con 

el Viceministro de Transporte, Ing. Saúl Castelar, con quien conversó sobre 

el reordenamiento del Casco Urbano y la Av. El Espino el día de ayer se 

terminó de señalizar. 

IV    ACUERDOS 
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      Acuerdo  1          El próximo  martes se definirá fecha para reunión entre  

                                     PNC, CAM, Observatorio Municipal y los representantes 

                                     de Los centros comerciales que integran la mesa, para  

                                     elaborar  Plan Navideño ---------- , posteriormente se  

                                     presentará a la mesa.       

                           

No habiendo nada más que hacer constar, se levanta la sesión a las diez  horas   

con veintiséis minutos  del día cinco de noviembre de dos mil diecinueve. 

 

 

 

 

 

 

 

 

_____________________                                             ______________________                                     

  Ing. Eduardo Hernández                                                 Inspector en Jefe Ernesto                           

       Concejal Municipal                         Nieto Navarro 

    Jefe Subdelegación PNC 

       Antiguo Cuscatlán 

 

 

 

 

 

____________________                                              ______________________ 

    Sra. Deisy de Ortiz      Lcda. Elizabeth Chévez      

    Represente UNAPS                                                                Embajada de los 

Estados  

   Unidos 

 

 

_____________________                                             ______________________ 

    Lcda. Carolina de Sierra                                                    Inspector Oscar 

Munguía         

     Jefa Departamento de                                                          Jefe  Departamento  
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    Comunicaciones AMAC                                                        Gestores  de 

Tránsito                                       

 

 

                                                                 

________________________                                  _______________________ 

    Sargento Edgardo Villatoro                                              Sr. Israel Osorio            

  Representante C.C. Cascadas           Jefe de Seguridad Gran Vía     

               

              

 

______________________                                    ________________________ 

            Ing. Isabel García                         Cnel. Francisco Ramos  

 Jefa de Observatorio Municipal                 Jefe de Seguridad FEPADE                                                                                 

               

 

 

 

________________________ _______________________ 

        Ing. Marleny Figueroa            Subinspector Pedro Mario 

           Gerente General             Cornejo 

             C.C. Multiplaza         Jefe de Sección de Transito 

              911 

 

 

 

______________________                                           _____________________ 

           Licda. Rubí Ortiz                                        Lcdo. Carlos Trinidad          

    Unidad  Contravencional                                                    Jefe Departamento  de    

                                                           Relaciones Públicas     

               

 

 

 

___________________ ____________________ 
         Lcdo. Melvin Rivas                            Lcdo. Roberto Canjura 
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Universidad Albert Einstein                                               Gerente de Seguridad           

                  Grupo BIMBO 

 

 

 

________________________ ________________________ 

  Ing. Jossue Oswaldo Mejía           Lcdo. William Gámez      

Seguridad TELEPERFORMANCE                                      Delegado 

Contravencional 

 

 

 

________________________ ________________________ 

        Gral. Joaquín  Gálvez                                                Ing. Rovillel Sandoval 

  Gerente de Operaciones de   Gerente de Seguridad Física 

                   Grupo ISE   e Investigaciones de Banco 

                                                                                                                 Agrícola 

 

 

 

________________________ ________________________ 

  Licda. Luz Elena Menjivar                            Subinspector Wilfredo Zepeda 

   PNC Antiguo Cuscatlán        PNC Antiguo Cuscatlán 

 

 

 

_________________________ ________________________ 

Subinspector Alfredo Salmerón             Inspector Raimundo Díaz 

       Jefe División Tránsito       Representante Cuerpo de  

               Santa Tecla      Agentes Municipales CAM 

 

 

 

________________________  

        Licda. Yesenia Chicas            

    Secretaria Mesa Seguridad                                  
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Nota Aclaratoria: Se explica que se ha realizado una Versión Publica, del Acta de 

Mesa de Seguridad, en base a lo establecido en el Art. 30 Ley de Acceso a la 

Información Pública, donde establece que el ente obligado debe publicar 

documentos que contengan en su versión original información reservada o 

confidencial, deberá preparar una versión en que elimine  los elementos 

clasificados  con marcas que impidan su lectura, haciendo constar  en nota una 

razón que exprese la supresión efectuada.  

  

 

 

 


